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Nganh nghé va dia ban kinh doanh
- Nganh nghé kinh doanh: Kinh doanh san pham nuéc sach.
- Dia ban kinh doanh: Quin Hoan Kiém - Ha Nai.
- Cac san pham, dich vu kinh doanh chinh:
~ San xuat va kinh doanh nudc sach;
~ San xuat va sira chira duong 6ng va phu kién vé chuyén nganh nudc;
~ Thiét ké, thi céng, sira chira, 13p dit tram nudc nho va duong ong cip nudc

quy mo vua theo yéu cau khach hang.
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Chién lugc nganh nuée

- Mic du Viét Nam di cai thién dang ké tinh trang cap nuéc trong nhimg nim
qua, nhu cdu tiép cin nudc sach cua ngudi dan vin chua duge dap img du. Theo théng
ké. ty 1é dan sb d6 thi dugc cung cap nudc qua hé théng nudc tap trung trung binh 1a
84.5% (dao dong tir khoang 57% dén 98%). Tong cong suat thiét ké cua hé théng cap
nudc do thi trén ca nudc moi dat 8.5 triéu m3/ngay dém. Lugng nudc tiéu thy binh
quéan la 108 livnguéi/ngay, thap hon nhiéu so voi muc 220 litngudi/ngay cia cac
nude trong khu vue. O cac khu vuc néng thén, chi méi cé 39% dan sé duge ding nudce
sach dat tiéu chuan vé sinh, an toan.

- Theo quy hoach phat trién cap nudc cho cic khu d6 thi va cong nghiép dén
nam 2025, Viét Nam hudng dén cac muc tiéu sau: (i) Ty 18 tiép can nude sach duge
cung cép tap trung ¢ khu vuc d6 thi la 100%, v&i tiéu chuidn tiéu thu la
120l'nguéi/ngay va chat lugng nude ludn dam bao dat chuin; (ii) Ty 1é tiép can nudc
sach. an toan & néng thén dat 75%, (iii) ty 1é thit thodt nudc giam xudng dudi 15% va
hé thong cap nudc hoat dong lién tuc, chiu duoc p luc cip nude 24/24.

Pé dat duwoc cic muc tiéu d6, chién Iwrge cong ty trong nganh nudc cho
nhirng nam téi nhw sau:

- Tang hiéu qua hoat dong dau tu thong qua viéc trién khai va quan 1y tét cac dy
én chong that thoat that thu, ting cudng cong tac tim kiém ro ri, dam bao chat luong
nudc va gia tang chat lugng dich vu khach hang, ap dung cong nghé thong tin vao cac
quan tri, van hanh, tdng cuong quan tri tai chinh dé cai thién hiéu qua hoat dong;

- Pam bao hé thfmg cép nude an toan, kiém soat tét ti 1é nude that thoat;

- Phat trién nguén nhan lyc néi tai, xay dung vin hoa doanh nghiép va méi
truong lanh manh, tich cuc khuyén khich can bd nhéan vién phat trién, van dung tdi da
kién thirc, kinh nghiém da co, két hop voi thé manh vé cong nghé, k¥ thuat, tai chinh,
quan tri... cua cac ddi tac chién luge trong va ngoai nude dé dat hiéu qua t6i vu hoat
dong vén hanh va phat trién du an.

- Nang cao chat lugng dich vu khach hang, ngang tam véi cac cong ty cap nudce

hang dau trong nudc,
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Rui ro

Rii ro dic thu

Riii ro that thodt nuwdc

Hé thong cap nuée cua Cong ty dugce dat ngam dudi dét, qua thai gian sir dung s& xay
ra cic sy cd v duong ong, 1o ri duong 6ng gy that thoat nudce trong qua trinh cung
cap nudc tir nha may dén cac ho dan.

Nhu vy, ty 1é nude thu dugce tién cua Cong ty sé bi giam xudng, 1am ting chi phi san
xuat kinh doanh cuia Cong ty. Hién nay Cong ty dang tich cuc trién khai cac cong tac
chéng that thu that thoat dé tang ty 1& thu tién nude, tir d6 ting hiéu qua kinh doanh
cua Cong ty.

Rui ro chinh sdch gid bdn nwoc

Dé dam bao 6n dinh vé an sinh x4 hi, gia ban nudc sach duoc céc co quan quan ly
nha nuéc khong ché rat chat ché va cé quy dinh khung gia ban nudc trong tung thoi
kv. doanh nghiép kinh doanh nude sach khong thé tr chu déng ting gia ban nude vugt
khung gia d2 quy dinh. Do vay, voi mot dia ban d3 on dinh vé dan cu thi doanh thu
cua doanh nghiép kinh doanh nudc sach khong thé ting truong manh néu khong 6 su
tang gia. Mat khéc, néu gia chi phi diu vao cho san xuét tang 1én, véi gid ban nudc
khéng dugc diéu chinh ting twong (ng thi lgi nhuén cua doanh nghiép sé bj sut giam.
Rui ro khac

- Thai tiét dién bién bit thudong nén anh huéng dén viée van hanh mang luéi én dinh,
bén canh d6 anh huéng cua cdc yéu t6 khach quan khéc nhu dich bénh tac dong dén
khach hang sir dung nuéc va Quan Hoan Kiém la trung tdm kinh t&, du lich cua Thu dé
do d6 truc tiép anh hudng dén doanh thu cua cong ty

- Ngudn nude cip cua cong ty chiém dén gan 80% la nudc mua budn, do d6 viée diéu
hanh mang luéi cap nudc cua cong ty khong duge chu déng ma phu thude nhidu vao
ap luc ciing nhu Iuu lugng nudc cap tir Cong ty nude sach Ha Noi.

- Anh huong cta cac don vi thi cong ha ngim cong trinh dién, thoat nude. .. cling 1a

mat yéu to rui ro vé sy xam nhap vao hé thong cip nudce (V& 6ng, nude nhiém ban...)






Tinh hinh hoat déng sin xuit kinh doanh

Dinh gid khdi quat

Dudi su giam sat chét ché va chi dao sat sao cua HPQT, cung véi sy diéu hanh linh
hoat, sang tzo cua Ban Giam ddc, tuy nhién do chiu sy anh huong khach quan cua tinh
hinh dich bénh COVID 19 nén trong nam qua két qua thuc hién céc chi tiéu so voi

Nghi quyét Dai héi dong ¢6 dong nam 2020 con c6 han cheé.

Két qua cu thé

Chi tiéu Nam 2019 Nam 2020
Doanh thu thuin triéu dong 174.130 140.617
Gia von hang ban triéu dong 98.510 80.333
Loi nhuin trudc thué triéu dong 19.837 8.433
Loi nhudn sau thué triéu dong 17.872 7.746
Mirc ¢o tirc | % | 20

Co ciu doanh thu theo san pham

San pham dich vu chu yéu caa Cong ty:
- San xuat va kinh doanh nuéde sach;
- San xuat va sira chira duong 6ng va phu kién vé chuyén nganh nudc;
- Thiét ké, thi cong, stra chira, lap dit tram nudc nho va duong ong cap nude quy

mo vira theo yéu cau cua khéach hang.
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Co cau doanh thu thuin ban hang va cung cip dich vu

Doanh thu thuan

~ Donvj tinh: Triéu dong

Nam 2018 Nam 2019 Nam 2020
Ty Ty Ty
STT Doanh thu thuan Doanh Doanh Doanh
trong trong trong
thu thu =+ thu

(%) (%) (%0)

I  Kinhdoanhnuéc | 169.305 | 99,25 |173.475| 99,62 |140.139 | 99,66

2 | Xaylip 1275 | 0,75 | 610 0,35 477 0,34

3  Khac 2 0 | 45 . 0,03 |

Tong 163.881 170.582 100 174.130 100 140.617

(Nguon: BCTC kiém todn nam 2017, 2018, 2019 cua Cong ty)
Doanh thu cua Céng ty duge dong gop chu yéu tir hoat dong kinh doanh va dich vu

nudc, luén chiém ty trong rat cao trong co cau doanh thu cua Cong ty. Cu thé, cac nam
2018, 2019 va nam 2020 hoat dong nay luén déng gop trén 99% trong tong doanh thu
cua Cong ty. Ngoai hoat ddng kinh doanh nuéc Cong ty con phét trién hoat dong xdy
1&p va cac hoat déng khéc, tuy nhién doanh thu dén tir cac hoat dong nay thuéng chiém
ty trong kha nho (dudi 1%) trén tong doanh thu cia Cong ty.

Doanh thu va lgi nhuin gjp

e Donvijtinh: Triéu dc”;ng

Chi tiéu Nam 2018 Nam 2019 Nam 2020
Doanh thu thuan | 170.582 174.130 140.617
Loi nhudn gdp 73.648 75.620 60.284
Bién lgi nhuan gdp 43,17 43,42 42,88

(Nguon: BCTC kiém todn nam 2018, 2019 va 2020 ciia Céng ty)




Tinh hinh thuc hién chi tiéu ké hoach da dé ra

KH TH TH 2020/KH
2020 2020 2020
Doanh thu thuan Triéu dong | 178.021 140.617 78.99
Chi phi hoat déng kinh doanh | Triéu dong | 160.309 | 140.441 87.61
Loi nhuin trudce thué Triéu dong | 22.296 | 8.433 | 37,82
Thué thu nhap doanh nghiép | Triéu dong | 2.229 687 30,83
Loi nhuin sau thué Triéu dong | 20.067 | 7.746 38,60 %

Trong nim qua bén canh nhimg lgi thé 12 mdt quan trung tdm cua Thu do, tap

trung luong 16m khach du lich d¢én tham quan nhung chinh trong thoi diém nay khi gap

diéu kién bét lgi do tinh hinh dich bénh lai chinh 12 nguyén nhin giy anh huéng lén

dén doanh thu cia cong ty tir d6 kéo theo gia nudc binh quan giam.

Cung véi1 viée Cong ty ¢6 Tram Don Thuy tao ra nguon nudc ty san xuat chiém

23.63% nguon cap vao nén Cong ty da chu dong diéu tiét nguon cap nude. Vi viéc

san luong nudc san xuat trong nam 2020 dat 100,84% so vo1 nam 2019 hon nira gia

thanh san xuat thap da gop phan dem lai hiéu qua trong san xuat kinh doanh.

T0 chirc va nhan sy

Thong ké nhan sy

S6 luong lao dong, mirc luong trung binh d6i véi nguai lao dong

- S6 lugng lao dong dén 31/12/2020: 74 ngudi

- Mirc luong binh quéan cua nguoi lao dong: 14.063.000 d/ngudi

Thu nhap binh quéan cua ngudi lao dgng qua cac nam

Chi tiéu

Nam 2017

Nam 2018

Nam 2019

S6 lao dong 111 103 90 81
Thu nhdp binh quan |

‘ , 13.610.000 13.228.000 13.946.000 |  14.063.000
(dong/nguoi/thang)

(Ngun: Cong ty c6 phdn San xudt Kinh doanh Nudc sach s6' 3 Ha NGi)

- Luan chuyén 11 nhan vién giita céc by phan, 18 ngudi nghi ché do.

Cong ty ludn cht trong dio tao phat trién ngudn nhan luc, co cu 16 chie Cong ty

duoc sip xép bd tri hop 1y, tinh giam gon nhe, tiét kiém nguf‘m nhan luc. Ban Giam




doc giao trach nhiém va giao quyén chu dong cho cin bd quan ly timg don vi va
phong ban chirc ning, do d6 bd may Cong ty luén van hanh c6 hiéu qua tot.

o Ché dj viéc lam

- Cac CBCNV dugc sip xép bo tri, phin cong cong viéc phu hop véi nhu cau cua
Cong ty va trinh d9. nang luc chuyén mdn cua tirng ngudi lao dong; Pam bao thu
nhap 6n dinh cho ngudi lao ddng.

- 100% CBCNYV dugc huong dﬁy du cac quyén loi va ché dd chinh séach theo quy
dinh nhién hanh cia Nha nuéc (hop dong lao dong, BHXH, BHYT, BHTN, nghi
om. nghi phép...v.. va cac ché d6 khen thuong phuc lgi khac); kham suc khoe dinh
kv, kham chuyén sau tai cac co sg uy tin.

- Trang bi ddy du phuong tién lam viéc: déng phuc, bao ho lao dong, cac may moc
phu vu cong viéc.

- T4 chirc dio tao huén luyén véi nhiéu noi dung da dang, thiét thuc nhim nang cao
kién thic cho CBCNV.

e Chinh sach tién lrong

- Can cr vao tinh hinh san xuat kinh doanh va ning luc cua nguoi lao dong, Cong
ty tra luvong theo cac hinh thirc: luong thoi gian, luong san pham va khoan cong
viéc. Truong hop nguoi lao dong lam thém gio hodc lam dém, Cong ty thuc hién
chi tra luong ngoai gi¢ theo ding quy dinh cua B Luat Lao dong.

- Cong ty tra luong cén cur vao ning suat, chat lugng va hiéu qua cua tirng by phan
lao dong, ddng thai can cir vao sy dong gippa ciia mdi ca nhén trong hoat dong cua
bo phan.

- Khuyén khich nhimg ngudi lam tét, ¢6 trinh dd chuyén mén, ky thuadt cao, tay
nghé gioi, dong gop nhiéu vao hidu qué san xuat kinh doanh cua doanh nghiép.

e Chinh sich khen thuong, phic lgi

- Hang nidm, Héi dong thi dua khen thuong cua Cong ty hop binh cét cac tap thé, ca
nhén xudt sic dé khen thuong bang tién.

- Ngoai céac chinh sach luong, thuong, Céng ty cling quan tam dén doi song tinh
than cua ngudoi lao dong théng qua viée phdi hop véi Cong doan dé td chirc cho

nguoi lao dong di thim quan du lich hang nim; phdi hop vai tip doan DNP th chirc
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céc giai thi dau thé thao, dong vién , khuyén khich CBCNV tham gia rén luyén dé
tang cuong suc khoe.

- Thoéa udc lao ddng tap thé d3 dwgc Cong ty xdy dung va ding ky vdi co quan
quan ly lao dong theo dung quy dinh cua Phap luat

e Nhirng thay doi trong ban diéu hanh

- Ong Nguyén Danh Hiéu tai bé nhiém chirc danh Chu tich HDQT trong nhiém ky
2020 - 2025, 6ng Nguyén Dinh Tién Giam ddc cong ty vé nghi ché d6 dong thoi rit
khoi chire danh thanh vién HPQT

- B6 nhiém 6ng Lé Vian Luyén Pho Giam ddc cdng ty 1én giir chic vu Giam déc
cong ty.

- B6 nhiém 01 lanh dzo - 6ng Trinh Ba Duy 1én giir chirc vu Phé Giam déc cong
tv.

e Chinh sich ¢ tirc

- HDQT c6 trach nhiém xay dung phuong an phan phdi lgi nhuan va trich 1ap cac
qu¥ dé trinh PHDCPD. Phuong 4n nay duoc xdy dung trén co so loi nhuan sau thué
ma Cong ty thu duoc tir hoat dng kinh doanh trong nam tai chinh, sau khi da thuc
hién nghia vu ngp thué va tai chinh khac theo quy dinh cua phap luat hién hanh,
Cong ty ciing xét t&i ké hoach va dinh huéng kinh doanh, chién lugc dau tu mé
rong hoat dong kinh doanh trong nim t&i dé dua ra mic c6 tirc hop ly.

- Theo d6 ¢6 tac nam 2019 duoc chi tra nhu sau:

+ Ty 1¢ cd tirc: 20%/cd phiéu
+ Hinh thirc thanh toan: Phat hanh ¢ phiéu dé tra c6 tirc.

e Ché d¢ chinh sach dbi véi ngudi lao dong

- Bam bao 100% CBCNV dugc huong day du cac quyén loi va ché d6 chinh sach
theo quy dinh hién hanh ctia Nha nuée (BHXH, BHYT, nghi 6m, nghi phép, nghi
ché d...) va cac ché do khen thudng, phic lgi khac (kham st khoe dinh ky...)

- CBCNV dugec sip xép, bo tri, phan cong cong viéc phit hop véi nhu ciu cua Cong

ty va trinh d9, nang lyc chuyén mon cua nguoi lao dong.



- Cong tac huin luyén, dao tao ludn dugc Ban lanh dao coi trong, xem nhu mét
trong nhimg uu tién hang ddu nham ning cao k¥ ning va trinh d9, gitip ngudi lao dong
tiép thu kién thirc mdi, tir 36 nang cao ning suat lao dong.

Cong tac dich vu cap nwrée va chim séc khach hang:

- Clng véi viée img dung cac phan mém Quan 1y hién c6 nhu Quan 1y khach hang,
phin mém ghi chi s6 déng hd trén dién thoai di dong, hoa don dién t, ... da ap
dung tir nam 2019, Cong ty luén c6 mot di ngd IT hd tro dé theo kip xu hudng {mg
dung cong nghé¢ 4.0 cua xa hdi, gitp nhan vién thuc hién cong viéc qua dién thoai di
dong, nhin dugc day du théng tin hd tro cong viée; gitip cong ty giam nhén lyuc
trong khau trung gian, quan ly va gidm sat tot qua trinh/két qua cong viéc.

- Thang 7 n@m 2020 d3 trién khai thém cong tic kinh doanh méi tao cong viéc méi
dé nang cao doanh thu va mirc thu nhap cho nguoi lao dong.

- Ngoai ra, Cong ty con mo rdng, da dang hoa cic kénh thanh todn, tao diéu kién

thuan loi cho khach hang.

Tinh hinh hoat dng tai cdc cong ty con, cong ty lién két.

Khéng co
Tinh hinh dau tw, tinh hinh thwe hién cdc dw 4n

e Thuec hién diu tw XDCB niam 2020:

| - A
K& hoach Thue hién
8 Dy 4n ~ BVtinh g Ghi chii
2020 2020

DA cai tao 023A KV2 ,
| g Triéu dong 6 000 2335 | Theo KQKT
(Chuyén tiép 2019)

2 | DAcditao 022AKV1 | Triéu dong 6734 3017 | Theo KQKT

3 | DA két hgp véi BQL | Triéu dong
guan HK

500 670

Téng cong Tri¢u dong 13234 6 022




e Thuc hién ddu tw von sira chira lén phan bo nam 2020:

K& hoach
™ Dy 3n DV tinh ’ Thize hign Ghi chi
2020 2020
DA cai tao 023A KV2 | Triéu
1 L Lo 1000 188 | Theo KQKT
(Chuyeén tiép 2019) dong
o R Triéu
2 DAcaitao 022AKV1 | 179 | Theo KQKT
dong
3 DA két hop vai BQL | Triéu ‘
) » Q ‘_e 500 88
quan HK dong
Tong cdn Triéu
’ - 1 1500 455
dong

Tinh hinh tai chinh

Tinh hinh tai chinh trong niam 2020

Don vi: triéu dong

Chi tiéu

Nam 2020

Nam 2019

Gia tri (dong

Gia tri (dong)

Tong gia tri tai san

333.306.108.432 I|

337.985.476.884

333.306.108.432

Vén chu so hiru

112.655.835.803 |

120.402.135.435

112.655.835.803

Doanh thu thuan

174.130.073.213

140.617.759.167

174.130.073.213

Loi nhuan thuan tir

hoat ddng kinh 19.465.508.405 7.495.137.256 19.465.508.405
doanh

Lgi nhuan khac 372.188.501 938.508.314 372.188.501
Loi nhuan truge thué 19.837.696.906 8.433.645.570 19.837.696.906
Loi nhuan sau thué 17.872.783.012 7.746.299.632 17.872.783.012

(Nguon: BCTC kiém todn ndm 2019 va ndm 2020 cia Céng ty)




Cac chi tiéu tai chinh chi yéu

-

Nam Nam Nam

EEEn " 2018 | 2019 2020
Chi tiéu vé kha ning thanh todn
Hé s6 thanh toan ngén han lan 1,01 1,44 1,13
Hé s6 thanh to4n nhanh lan 0,92 1,36 1,11
Chi tiéu vé co cau von
Hé s6 No/Tong tai san lan 0,70 0,66 0,64
Hé s6 No/Vén chu sé hiru lan 2.31 1.96 1.81
Chi tiéu vé ning luc hoat dong
Véng quay hang tén kho vong | 16,50 25,25 20,97
Doanh thu thuan/Téng tai san lan 0,54 0,52 0,42
Chi tiéu vé kha ning sinh 1o
Hé 56 Loi nhuin sau thué/Doanh thu thuan % 10,14 10,26 5,51
Hé s6 Loi nhuan sau thué/Voén cha so hiru % 18,25 15,86 6,43
Hé s6 Loi nhuan sau thué/Tong tai san % 5,52 5,36 2,29
Hé so Loi nhuan tnr san xuat kinh
doanh/Doanh thu thuan % 1252 11,18 533

(Nguon: BCTC kiém todn ndm 2018, 2019 va 2020 CTCP SXKD Nuwéc sach s6 3 Ha Ngi)

Coéng tac khac:

Vén diéu 1¢ va tinh hinh st dung von:

- Trong ndm, Cdng ty da phat hanh ¢ phiéu tra cé tirc nim 2020, theo d6 vén diéu

1¢ cua Cong ty da tang tir 66 ty 1én 79,1 ty ting 20%.

- Tinh hinh sir dung vdn da duoc thé hién day du trong Bao céo tai chinh 2020 duoc

kiém toan boi Cong ty kiém toén Céng ty TNHH Grant Thornton (Vietnam).
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Dinh gid két qua hoat dong
san xuat kinh doanh
Danh gia nhimg thuin lgi:

Quan Hoan Kiém c6 nhiéu lgi thé,
nho. gon, khach hang tip trung dé
quan ly. Pay la quan c6 hoat dong
dich vu thuong mai, trung tdm cua
thi 6 v&i nhiéu nha hang, khach san
kinh doanh, khach hang cé nhu cau
sir dung lom nhu bénh vién Viét Puc,
bénh vién Phu san Trung wong...
Nhu ciu dung nwdc nhiéu, don gia
nuoc cao.

Co ty trong m® nudce thu tién gia kinh
doanh, dich vu cao chlem 31,89%
tong san lugng nudce thu tién
Nguén Lap nudc thuan loi, trong
¢0 ngudn nudc nr san xuat cuall
Don Thuy chiém hon 20% ngd
Lap vao nén Cong ty da chu dong
dleu tiét nguon cap nude, gid tha

kinh doanh
Nhan vién giao dich tryc tiép vé’gi
khach hang tin tdm, chu ddo, ton
trong khach hang.

Dénh gid nhimg khé khin:

thong mang luéi cap nudc tuy
da dugc cai tao qua nhiéu
giai doan song van chua
dc"mg bod va con mot s6 khu
vuc da cai tao tir nhiéu, vin
con cac hé thong cdp nudc
bang Ong thép trang kém
chinh ciing 1a mét yéu t6 khé
khidn trong viéc vdn hanh
~mang ludi cip nude, gay that
E thoat ngam.

Cong tac ghi doc dong hd gap
*nhleu kho khin do dia thé
=~ chat hep, vuong hang hoa nén
. khéng thugn tién cho nhan
x.}'/ wen ghi doc chi sb.

: ’I:ﬂ quan trung tim phd cd nén
' cong tac sira chua, cai tao cép
: mIéc, cit bi ngudn nudc, thay
thé dong ho ABC, di chuyen
déng ho... con gip nhiéu kho
khan vé viéc cap phép dao he
da khu vure phé ¢6 Quan Hoan

Kiém. Cong tic phat trién

khach hang gin nhu khong
déng ké.

~ Nam 2020 la moét nim din biét
kho khan khi Cong ty chiu
anh huéng ning né cua dich
COVIDI19. Cac nha hang,
khach san dong cura do do da
anh huéng 16n dén tinh hinh
kinh doanh cua Cong ty.



Két qua hoat dng kinh doanh so véi ké hoach

Chi tiéu DVT

Nam 2019 TH 2020

% Dat ké

KH 2020
hoach

Doanh thu thuan Tridudong | 174.130 | 140.617 | 178.021 78,99
Lgi nhuan trudc thué | Triéudong | 19.837 8.433 22.296 | 37,82

"Loi nhuén sau thué Triéu dong | 17.872 7.746 20.067 | 38,60
Mirc co tirc 20 0

Doanh thu

CHI TIEU

Tfmg doanh thu

Triéu dong

% TH
2020/KH
2020

182.606 ‘

Doanh thu tién nudc (khong

bao gom thué, phi)

Triéu dong

Xay lap, B6i hoan, HDTC,
2 | khac (khong bao gém thué,

| phi)

Tridu dong

148.886 81,53
!
|

140.139 | 177.411 78.99
|

8.747 5.195 168,37
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Tinh hinh tai chinh

* Tinh hinh tai san

Nam 2019

Chi tiéu

Gia tri

Ty =r =
: % Tang/Giam

Gia tri trong

Tai san ngan han 67.271.092.202 | 20,18 | 217.111.596.805 | 64,24 322,74
|
Tai san dai han 266.035.016.230 | | 79,82 | 120.873.880.079 | 35,76 45.44 |
|
Tﬁng tai san 333.306.108.432  100.00 337.985.476.884 100 101,40 |

* Tinh hinh n¢ phai tra

Nam 2019

Chi ti¢u
Gi4 tri

Nam 2020

B 0
Iy Yo

Gi4 tri trong Tang/Giam

(“u)

No ngin han 46.567.938.519 | 21,10 192.901.704.335 | 88,66 414,24
No dai han 174.082.334.110 | 78,90 24.681.637.114 11,34'i 14,18
' Tong ng phai . '

) 220.650.272.629 | 100.00 | 217.583.341.449 | 100.00 | 98,61
!tra | |
| o l




BAO CAO CUA
HOI PONG QUAN TRI




Dinh gia cia HPQT vé hoat dong cia Cong ty 2020

HDQT hoat dong theo nguyén tic tip thé, tuan thu cac quy dinh cua Phap luat va
diéu 1& C ong ty. Nam qua, HDQT da phat huy hi¢u qua vai tro chu dao, da dua ra nhirng

dinh huéng. chién luge quan trong gitip Cong ty phat trién bén vimg.

Trong nam 2020, HPQT da td chirc 08 cude hop theo yéu cau nhiém vu SXKD, di
ban hanh 08 Nghi Quyét phuc vu cdng téc quan tri Cong ty. Cac phién hop HPQT déu duoc
tridu tip theo ding quy dinh tai Luat Doanh nghiép va Diéu 1¢ Cong ty. Cac van dé thude
thim quyvén quyét dinh cia HDQT duge xem xét va biéu quyét theo nguyén tic “da s6” va
duwoc ban hanh dudi cac hinh thirc vin ban nghi quyét, quyét dinh.

Chu uch HDQT thay mat HDQT d3 thuc hién nhiém vu chi dao, gidm sat thuong
xuyén Ban diéu hanh trong viéc thuc hién té chirc trién khai thuc hién cac Nghi quyét,
Quyét dinh. cac van ban chi dao cua HPQT theo quy dinh tai Diéu 1& Cong ty va quy ché
Quan tri ndi bd da ban hanh. D&i véi nhirng van dé quan trong, HDQT tham khao ¥ kién
cua Ban diéu hanh trude khi quyét dinh dé tao sy thong nhat cao vé chii trrong va giai phap

to chire thuc hién.

Hinh thic gidm sat: T6 chic hop dinh ky hang thang véi Bo may diéu hanh cua
Céng ty dé kiém diém két qua thyc hién SXKD hang théng

Vé cOng tac tai chinh, ké toan dugc thuc hién theo dung quy dinh cua phap luit, dam
bao muc tiéu bao toan va phat trién nguén von;

Céc van dé thugc tham quyén cua Hoi ddng quan tri déu duge Chu tich Hoi dong
quan tri va Giam déc Cong ty béo cdo Hoi dong quan trj xem xét va quyét dinh dudi su
giam sat cua Ban kiém toan ndi bo;

Viée cong bé thong tin ludn tuan thu quy dinh cua phap luat, dam bdo tinh minh
bach, khach quan, phan ung trung thuc tinh hinh hoat dong cta Cong ty;



i
e
=

2

020 duoc nhan dinh 1a mdt ndm co6 nhiéu bat 11 dac biét 1a doi vai Cong ty
nuoc sach sé 3 do anh hudng cua dich bénh Covid-19. Doanh thu cua cong ty giam hon
20% so vl cung kv do nhiéu nha hang, khach san dong cua cung cac hoat dong gidn cach

xa hd1 khac. So ligu mot so chi tiéu cu thé nhu sau:

Chénh Iéch

icu Nam 2019 Niam 2020
(%)
Doanh thu thuan Triéu dong 174.130 140.617 ' 80,75 .
Loi nhuin sau thué Triéu dong 17.872 7.746 43,34

Két qua thuc hién cic chi tiéu co ban nam 2020 theo nghi quyét PH DCD héau hét

Cong ty chua dat duoc. So liéu cu thé nhu sau:

TT Chi tiéu DVT | Thuc hién Ké hoach | % Thuc hién
2020 2020 KH 2020 |
1  Doanh thu thuin Ty dong 140.617 178.021 78,99
2 Loinhuin sau thué Ty dong 7.746 20.067 38,60
3 /Ty 1& ¢ trc 2019 (du| %
kién)

s T !
4 | Véndiéulé | Ty dong 79 79 100
5 | Ty 1é nudc thu tién % | 84,67 85 99,61
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Cic ké hoach va dinh huéng cia Hoi dong quan tri

Muc tiéu

HDQT nhan dinh ndm 2021 12 mdt ndm van con nhiéu khé khin do tiép tuc anh
huong cua dich Covid-19 trong d6 hoat dong san xuat kinh doanh nganh nuéc cua Cong ty
nuéce sach s6 3 chiu anh hudng nghiém trong. Do @6, HPQT dua ra dinh huéng tap trung
nguén luc dam bao hoat déng lién tuc cua cdng ty, tich cuc sit sao cling Ban Diéu hanh
thuc hién cac muc tiéu:

- Dam béo hé thong cap nréc an toan, kiém soat ot i 1¢ that thoat nude

- Ning cao chiat lugng dich vu khach hang;

- Xay dung Cong ty hoat dong vimg manh hon, hiéu qua hon trén co s st dung hop
I¥ cdc nguén luc; ning cao ning lwc quan tri doanh nghiép, lién két cao hon vé tai chinh,

cong nghé va thi truong.

- Xay dung d6i ngi lanh dao co ban linh va chuyén nghiép, dong thoi xay dung ddi
ngu quan ly, kinh doanh va chuyén gia gioi.

Dinh huéng

- Néng cao nang lyc quan ly, diéu hanh cua Ban Giam dbc va cac can bd quan ly
khac trong cong ty dé van hanh mang ludi cép nudc higu qua, on dinh dich vu cép nuac,
tang tv 1é nudce thu tién dat 84.6 % trong nam 2021;

- Sdp xép to chirc nhan sy phu hop voi ké hoach sir dung lao dong va nang luc, trinh
@d chuyén mén, td chirc tuyén dung va dao tao c¢é hiéu qua, tao viéc lam va thu nhap 6n
dinh cho nguoi lao dong:

- Phét huy vai tro lam chu thuc su cta céc co dong trong viée giam sat ddi véi doanh
nghiep;

- Bam bao hai hoa lgi ich ctiia doanh nghi¢p, nha diu tu va nguoi lao dong, kich thich

san xuat phat trién va kinh doanh hiéu qua hudng dén muc tiéu phat trién bén vimg.



- Tiép tuc nang cao ning luc quan 1y diéu hanh, dam bao hoat dong cong ty phat
trién. hidu qua;
- Chi dao day manh va d6i méi cong tac dao tao, quy hoach, bd nhiém cén bo.
Giai phap thue hién
Dé dat duge cac chi tiéu ké hoach niam 2021, Hoi dong quan tri Cong ty da chi dao
Ban Giam doc xay dung chi tiét phuong an va cac giai phap nang cao hidu qua san xuat
kinh doanh, bao gém:
- Phuong 4n quan 1y mang ludi cap nudc hidu qua trén co sé quan 1y duge 100% van
van hanh mang;
- Phrong 4n nang cao hiéu qua van hanh mang luéi cap nudc;

- Phuong an nang cao chit lugng cong tac thanh kiém tra ndi bo chong thét thoat, that

thu nude sach va thuc hién nghiém tic ndi quy, quy ché cong ty;
- Day nhanh cong tac trién khai cac du 4n chéng tht thoat that thu theo ké hoach;
- Cac giai phap nang cao cong tac quan 1y, cham soc khach hang, dich vy cong;

- Quan tam céng tic quan hé cong ddng, quan hé cong téc tot véi cac co quan quan ly

nha nudc, dia phuong va quan tdm dén cac muc tiéu trach nhiém xa hoi;

- Ap dung cong nghé thong tin, trién khai hé théng phan tich va quan tri dit liéu tap
trung, phét trién hé thong ERP toan dién cho nganh nuéc, timg budc hién dai hoa va sb hoa

cong ty, nang cao chat lwong phuc vu dam bao cong ty phét trién bén virng;

- Xay dung vin hoa doanh nghi¢p va méi truong lam viéc tich cuc, hién dai, quyét liét,
ting cudng dao tao phat trién nhan sy dé xay dung ngudn nhan luc chuyén nghiép, vimg

manh, dap img nhu cau phat trién 1au dai cua cong ty;






Co cau co dong

Cb phiéu cta Cong ty c6 phan san xuat kinh doanh nude sach sé 3 Ha Noi duge niém
vét va giao dich tai So Giao dich Ching khoan Ha Noi véi ma chirng khoan NS3.

Tai thai diém 31/12/2020 von diéu 1¢ cua NS3 1a 79.199.990.000 dong dugce chia
thanh 7.919.999 ¢6 phan véi ménh gia 10.000 dong. Hinh thirc ting von: Cong ty phat hanh
co phicu dé chi tra c6 tirc theo phuong an phat hanh di dugc Pai hoi dong cd dong thuong
nien 2020 Cong ty phé duyét.

Theo danh sich cd dong tai ngay 18/11/2020

So lwong CP nam gir % so hiru
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a. Ca nhan - 832200  12.61]
'b. Té chirc D 5.700.000  86.36 |
2. NUOC NGOAI _

‘a.Canhan - 0 ]
b.Tochuc . 67.800 1.03
TONGSOLUQNGCPNIEMYET 6.600.000 100 |
CODPONGLON B - |
Cong ty ¢6 phan du tr nganhnu6c DNP | 5.700.000 | 86.36 |
TONG 4.750.000 86.36 |

STT  So hiru cua ban lanh dao Chire vu S6 lwong CP e
: z 2 Yo SO huru
nam giw
1| Nguyén Danh Hiéu Chu tich 0 0
E 2 Nguyén Thé Minh Thanh vién 0 0
| : -
| 3 | LéTun Thanh vién 0 0
4 | Ngbé Thanh Chung Thanh vién 0 0
5 | Nguyén Sinh Diing Thang | Thanh vién 0 0
Ké toan
6 | Vi Thuy Ha trudng 0 0
Tong 0 0




Hoi dong quan tri

Thanh vién HDQT Chire vu Ngay bo Ngay mién
nhiém nhi¢m
1 Nguyén Danh Hiéu Chu tich 05/06/2020
2 Nguyén Dinh Tién Thanh vién 05/06/2020
3 Nguyén Thé Minh Thanh vién | 05/06/2020
4 LéTudn Thanh vién | 05/06/2020
5 Ngo Thanh Chung Thanh vién | 05/06/2020 |
6 Nguyén Sinh Diing Thing Thanh vién 05/06/2020

Cac tiéu ban truc thudc Hoi dong quan tri
Cong ty khong c6 cac tiéu ban truc thuge Hoi dong quan tri.

Danh sich Ban Diéu hanh

Thanh vién BKS

1 | Nguyén Danh Hiéu Chu tich HPQT
2 | Lé VinLuyén | Giam ddc

3 | Trinh Ba Duy Ph6 Giam doc
- Vi Thuv Ha Ké toan truong

Thanh vién Ban kiém toan ndi bd

STT  Thanh vién ban kiém Chire vu Ngay bo Ngay mién nhiém
toan noi bo nhi¢m
1 | Nguyén Thé Minh Truéng ban | 05/06/2020
2 | Lé Tuén " Thanhvién | 05/06/2020
3 Pham Van Khanh Thanh vién 05/06/2020
|
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Thu lao va cac khoan lgi ich caa HDQT, BKTNB va BGD

Mirc thu lao

Tong so tién

STT Chirc danh S6 ngwi Sé6 thing binh quan

thua lao

Inguoi/thang

1 Chu tich HPQT 1 12 0 i 0

Thanh vién |

2 HDQT 5 12 0 0
Thanh vién |

3 BKTNB 3 12 0 0

Téng cong 0 0

Viéc thure hién cdc quy dinh vé quan tri cong ty
Tir khi tham gia thi truong chimg khoan dén nay, Cong ty luén chi dong nim bit céc

1

quy dinh phap luat co lién quan va cdp nhat kip thoi nhu:

. Tuan thu day du cac nghia vu vé Cong bd thong tin
® Dinh ky to chirc Dai hoi dong o dong
. Xay dung Diéu 1¢, Quy ché ndi bo vé quan tri cong ty bam sat theo Luit

Doanh Nghiép 2014, Nghi dinh 71/2017/ND-CP la Nghi s6 71/2017/ND-CP huéng din vé
quan tri cong ty 4p dung d6i voi cong ty dai ching va Thong tw 95/2017/TT — BTC hudng
dan mot sé diéu cua Nghi dinh 71/2017.

Nhirng viée trén mot mdt nang cao hiéu qua quan ly, mat khac thuc dﬁy su cong
bing, minh bach trong qué trinh xur IV sy ¢6 va nhimg sai sot phat sinh. Qua d6 gitp 6n dinh

va nang cao hiéu qua san xuat kinh doanh cho Céng ty.
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Phit trién bén virng luén gin véi trach nhiém truée cong dong

Cung nim trong su van dong chung cua x3 hdi, tat ca cac ca thé bao gém doanh
nghiép déu ty nhan thirc duge rang viéc dong gop cho cong dong, chung tay thuc diy phat
trién mot x3 hdi van minh, tién b 1a trach nhiém va la gia tri co ban cua su ton tai.

Huéng 161 muc tiéu phat trién bén virng, Cong ty nude sach sé 3 Ha Noi dang ngay
cang hoan thién cac hoat ddng cung cap dich vu, dam bao céc chi tidu mdi trudng (tiéu thu
nudc, nang lugng,...) hop 1v. phi hop véi tiéu chuin cho phép, gop mét phin khong nho
vao su xanh - sach - dep cua Thu d6 Ha Néi - trai tim cua ca nudec.

Cung véi viée trong nam 2019 Céng ty da 1ap dat 04 tru udng nude tai voi tai céc dia
diém céng cong Vuon hoa Ly Thai T4, Che Péng Xuan, Vuon hoa Tay Son, Chg Hang Da
trong ndm 2020 Cdng ty d3 hoan thanh thém va dua vao sir dung 04 tru udng nudc tai voi
tai quanh khu vire H6 Hoan Kiém: ng3 tr Hang Khay - Lé Thai T4, vuon hoa Pinh Tién
Hoang - Dén Ngoc Son, dudng doi Dinh Tién Hoang, vudn hoa Ly Théi Tb - Hang Tréng.

Ngoai ra cong tac thuc hién tir thién x hdi van luén de duy tri hiang niam. Trong nim
2020 Céng ty da tham ra cac hoat dong nhu: quy vi bién dao Viét Nam, quy tré em khuyét
tat, Dioxin, quy dong bao 1 lut mién Trung, quy “Pén on dap nghia ndm 20207, quy “Vi
ngudi nghéo Trung wong” v..v véi téng s6 tién hon 105 tridu dong do Cong ty va ca nhan
can bd cong nhan vién tr nguyén dong gop.

Chinh nhé cac hoat dong trén dong thai véi viée cung cdp tot dich vu cﬁp nude dén
tung khéach hang do d6 Céng ty ludn nhan dugc sy danh gia cao cua Quan uy, Uy ban nhan
dan Quan Hoan Kiém la doanh nghiép phuc vu cp nuéc tét cho nhan dan Thu do trong
nam 2020.



BAO CAO TAI CHINH




Y kién kiém todn

Theo ¥ kién cua ching t4i, béo c4o tai chinh d3 phan 4nh trung thuc va hop 1y, trén
cac khia canh trong yéu tinh hinh tai chinh cua Céng ty Cb phan San xuét kinh doanh nuéc
sach s6 3 Ha Noi tai ngay 31/12/2020, ciing nhu két qua hoat dong kinh doanh va tinh hinh
lru chuyén tién té cho nam tai chinh két thic cung ngay, phi hop véi Chuan myuc Ké toén,
Ché d5 Ké toan Viét Nam va cac quy dinh phap 1y ¢6 lién quan dén viéc lap va trinh bay

bao cao tai chinh.

Bdo cao tai chinh dugc kiém toan
Bao cao tai chinh nam d3 dwgc kidm toan bao gdbm: Bang cin d6i ké toan; Béo céo
két qua hoat dong kinh doanh; Bao cao luu chuyén tién t&; Ban thuyét minh béo cdo tai

chinh theo quy dinh cua phap luit vé ké toan va kiém toan.

Bao céo tai chinh nim kiém toan da dugc Cong ty c¢d phan san xuat kinh doanh nudc
/. sach s0 3 cong bd thong tin, ding tai chi tiét trén Website cong ty theo quy dinh.
s (duong din:h

-

\©o'" 463htm )

:/'nuocsachso3hn.vn/bao-cao-tai-chinh/bao-cao-tai-chinh-nam-2020-

4.
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CONG TY CO PHAN SAN XUAT KINH DOANH
NUOC SACH SO 3 HA NOI
Ngudi dai dién theo phap luit

Nguyén Danh Hiéu




